
 
 

 
 

 

Communiqué de presse du 19 avril 2023 

Réaction au rapport de l’IGAS 

people&baby a pris connaissance du rapport de l’IGAS publié le 11 avril dernier et comprend 

l’émotion suscitée par la couverture médiatique associée. Nous tenons à réaffirmer le plein 

engagement du groupe pour le bien-être des jeunes enfants accueillis au sein de nos structures.  

Une collaboration active pour des recommandations concrètes 

people&baby a activement collaboré avec l’Inspection générale des affaires sociales (IGAS) pendant 

toute l’enquête et tient à souligner que le rapport a largement tenu compte de ses préconisations.  

Nos 13 préconisations ont contribué à nourrir la réflexion de l’indispensable évolution des métiers de 

la petite enfance pour faire de la qualité, l’objectif prioritaire de la politique d’accueil du jeune 

enfant. Ces préconisations figurent dans le rapport. Parmi elles : mieux contrôler l’activité en crèche 

grâce notamment à la création d’un fichier national d’alerte sur les professionnels à risque, attirer et 

former les professionnels de la petite enfance grâce à des actions de valorisation des métiers du 

secteur et réformer les contrôles en élargissant le champ de compétence de la PMI (Protection 

maternelle et infantile) et en renforçant les procédures.  

people&baby, soutenu par la FESP (Fédération du service aux particuliers) et fort de son expertise au 

sein de la commission « petite enfance », reste totalement engagé dans le dialogue avec l’IGAS pour 

travailler à la mise en place des recommandations de la mission.  

100% du personnel qualifié dans les crèches people&baby  

La qualité du recrutement est la priorité de people&baby. Pour garantir la sécurité et le bien-être des 

jeunes enfants, people&baby a fait le choix de recruter uniquement du personnel qualifié. Alors que 

la loi impose un seuil de 40% de diplômés de la petite enfance par crèche, chez people&baby le 

niveau est largement supérieur et l’ensemble du personnel est qualifié (Puériculteur.trice, 

Infirmiers.ères, Éducateurs.rices de Jeunes Enfants, psychomotriciens, Auxiliaire de puériculture, CAP 

petite enfance, BEP sanitaire et social).  

people&baby est également le seul groupe dont les crèches s’engagent à garantir un taux 

d’encadrement supérieur au seuil légal.  

Enfin, les recrutements sont encadrés strictement. Un processus d’entretien précis assure la qualité 

des profils recrutés et des procédures de contrôle des pièces garantissent l’authenticité des diplômes 

et documents fournis.  

 

 

 

 



 
 

 
 

 

A propos de people&baby  

Créée en 2004, people&baby est la 1re entreprise internationale, indépendante et familiale de 

crèches, détenue à 100 % par ses fondateurs Odile Broglin, infirmière-puéricultrice, et Christophe 

Durieux. Dans ses 700 crèches (dont 150 bilingues) situées au cœur des villes en France, le groupe 

propose une qualité d’accueil unique, avec une alimentation bio et un projet pédagogique centré sur 

l’art, la nature et l’ouverture sur le monde. La gestion éco-responsable de ses structures constitue 

l’un des maillons-clé de sa stratégie RSE. Grâce à l’engagement de 6 200 professionnels petite 

enfance, 2 750 entreprises, 150 communes, et 30 000 parents nous confient 14 000 enfants chaque 

jour. people&baby anime également le réseau Crèches Pour Tous qui fédère plus de 2 460 

partenaires. Pionnier de l’innovation sur le secteur de la parentalité, people&baby lance chaque 

année une nouvelle solution pour simplifier la vie des familles, parmi lesquelles : everykid.com, une 

boutique en ligne de produits petite enfance à prix de gros, crecheslib.com, un service d’accueil à la 

demi-journée, des Summer Camps pendant les vacances, et Crèche Connect, une application mobile 

pour permettre aux parents de suivre le quotidien de leur enfant à la crèche. A l’international, le 

groupe people&baby a développé un réseau de 150 crèches et jardins d’enfants haut de gamme dans 

12 pays (Chine, Cambodge, Philippines, Singapour, USA, Canada, Qatar, Emirats Arabes Unis, 

Luxembourg, Italie, Russie, Belgique). Dans le monde entier, ses 850 structures accueillent chaque 

jour près de 33 000 enfants de 0 à 12 ans, sous le regard bienveillant de 10 600 professionnels de 

l’enfance. Un projet pédagogique commun à toutes les structures du groupe offre une place majeure 

à la nature, l’art et l’ouverture sur le monde. 

Suivez-nous sur Instagram, LinkedIn, Facebook, YouTube, X et Tiktok. 

Information et contact presse : presse@people-and-baby.com / 07 86 00 07 86 

 

 

 

 

    

https://www.crechespourtous.com/
https://www.everykid.com/
https://www.crecheslib.com/
https://www.instagram.com/peopleandbaby/
https://www.linkedin.com/company/444250/admin/feed/posts/
https://www.facebook.com/peopleandbabyofficiel
https://www.youtube.com/channel/UCtQLz2DKI9Mb9tlDn8JFGtg
https://twitter.com/people_and_baby/
https://www.tiktok.com/@peopleandbaby

